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Efe AY
Gazeteci&Editor

Hikayeleri dijital diinyada yeniden anlatmayi seven biriyim. Yeni Medya ve
Gazetecilik egitimimle birlikte, icerik Uretimi, gorsel tasarim ve anlati dili
lizerine kendimi sirekli gelistirdim. insanlari bilgilendiren, disiindiiren ve
ilham veren igerikler iretmeyi dnemsiyorum. iletisimi sadece bir beceri degil,
ayni zamanda dretmenin en samimi yolu olarak goriyorum.

Deneyim

Bireysel Satis Mudiiru Tiark Telekom Mayis 2022 - Eylil 2025

e Musteri baglihdi ve marka sicakligi tzerine yodunlasarak, satis dncesi, anlik ve satis sonrasi
slireglerde musteri memnuniyetini en st diizeyde tutmayi hedefleyen galismalarda
bulundum. Hedef bazl satislarin bireysel ve ekip diizeyinde gergeklestiriimesi igin stratejik
iyilestirme siireglerinde aktif rol aldim. iletisim becerilerim, ¢6ziim odakli yaklagimim ve
dinamik ¢aligma tarzimla hem mdisteri deneyimini hem de satis performansini gelistirmeyi
oncelik haline getirdim.

Bireysel Satis Sorumlusu Aker Telekominikasyon Agustos 2021 - Nisan 2022

e Hedef odakli satislarin gergeklestiriimesi Uzerine edinmis oldugum rolde sicak
satis ve musteri memnuniyeti Gzerine tecribeler edindim.

HaberUskiidar Mayis 2021 - Eylll 2021

o Uskiidar Universitesi biinyesine bagli olan HaberUskiidar web sitesi lizerinde
haber Uretimi ve igerik gelistiriciligi konulari Gzerine yogunlastim. Editoryel
alanlarda kendimi sinama, gelistirme ve test etme imkanlarina sahip oldum

Stajyer Editor

Magaza Sorumlusu Bim A.S. Eylil 2019 - Agustos 2020

e Part Time olarak yuritmus oldugum bu gérevde magaza diizeni ve ihtiyaglar dogrultusunda
stok kontrol ve depo ydnetimi gibi alanlarda gérevler edindim. Musterii odakli olan galisma
dizenimizde musteri tecriibesini iyilestirme gibi sorumluluk gerektiren bir konuda tecriibeler
edindim.

Medya Uzmani Freelance Mart 2020 - Aralik 2020

e Disuk butceli marka ve kurumlarin sosyal medya araglarina olan ihtiyaglarinin ve
markalarinin dijital diinyaya olan entegrasyon stireglerinin yonetilmesi ve karlilik
odakli reklam c¢alismalarinin yerine getirilmesi,marka kimliginin dijital ortamlarda
olusturulmsai gibi gorevleri Ustlendim

Projeler Mart 2018 - Temmuz 2018

Radyo Yayinciligi

« radyogece.com {izerinde “SISIFOS” adli radyo programinin yapim ve yayinciligini
Ustlendim. Aktif olarak sunuculugunu yaptigim programda gesitli konuklar alarak,
sanat ve edebiyat Uzerine igeriklerinin sunumunu gergeklestirdim.

Yazar (Sair) Nisan 2019 - GlUnlimz

e Lise yillarindan bu yana tutkum olan siir ve edebiyat alanindaki ¢alismalarimi
rengarenkdergisi.com Uzerinde profesyonel olarak yayinlamakta ve ¢alismalarima
hala devam etmekteyim.
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